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Il mondo energia rappresenta il settore più difficile per i consumatori
per una lunga serie di motivi

• Scarsa consapevolezza
• Mercato complesso

• Troppe società
• Pratiche aggressive
• Complessità delle tariffe e delle offerte

• Difficoltà nella comparazione

e ormai da due anni a questa parte…..

I PREZZI

Le difficoltà dei consumatori nel settore energia
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Alla fine del 2021 la povertà energetica riguardava 2,2 milioni di
famiglie, circa 125 mila famiglie in più rispetto al 2020; in termini
percentuali il fenomeno colpiva l’8,5 per cento delle famiglie italiane,
una quota in aumento che ha riassorbito la riduzione registrata nel
2020:

L’impatto sui consumatori in povertà energetica
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• Azzeramento/riduzione Oneri Generali di Sistema
• Intervento sull’IVA
• Intervento sul Bonus Sociale

• Allargamento platea tramite innalzamento ISEE
• 8.265 > 12.000 > 15.000
• Aumento bonus

Criticità:
- Interventi universali
- Mancanza di interventi strutturali

Gli interventi per il contrasto al «caroenergia»
______________________________________________________
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Per quanto riguarda il bonus elettrico e gas, in un’ottica di maggiore 
razionalizzazione, le modifiche da fare sono: 

1) accorpamento in unico “bonus energia”

2) erogazione diretta in conto corrente, per ridurre i costi di sistema e 
dare accesso al beneficio anche alle famiglie non collegate alla rete 
gas; 

3) discretizzazione degli importi erogati per evitare gli effetti soglia; 

4) rivisitazione dell’Isee.

Cosa fare: Bonus Sociale!
______________________________________________________
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Locale (a volte) è meglio!

Bonus integrativi locali per intercettare i diversi livelli costi

Fare rete tra le reti

Coinvolgimento diretto dei gestori pubblici locali

Campagne di sensibilizzazione e informazione sul territorio

Interventi di riqualificazioni energetiche partendo dall’edilizia popolare 
e pubblica

Sviluppo delle CER solidali

….

Il ruolo dei TED

Cosa fare: a livello locale
______________________________________________________
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Grazie per l’attenzione

Marco Vignola
marco.vignola@consumatori.it
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